Jak rozmawiac
z dzieCmi o przemocy
w szkole?

Praktyczny poradnik
dla nauczycieli i pedagogoéw




Jak rozmawiac¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Tragiczne ataki z uzyciem nozy w szkotach pod Wyszkowem, w Ostrotece i na
warszawskiej Pradze zburzyty poczucie bezpieczehstwa ucznidw, nauczycieli

i rodzicow. Gdy dochodzi do tragedii, w przestrzeni publicznej dominuje szum

| pytania: ,Jak do tego doszto?”, ,Kto nie dopilnowat?”. Te wydarzenia wywotujq
strach i pytania o mozliwos¢ zapobiegania przemocy.

Oznaczajq takze praktyczne zadanie dla dorostych: nauczy¢ dzieci
przekazywania niepokojgcych informaciji i stworzy€ warunki, w ktérych
szukanie pomocy bedzie mozliwe oraz bezpieczne.

Kto$ zapowiada, ze skrzywdzi kolege. Na klasowej grupie pojawia sige niepokojgca
wiadomos¢. Uczen pokazuje ndz i kaze innym milcze€. Mtodzi ludzie mogaq
dowiedzie€ sig o zagrozeniu wczesniej niz dorosli, ale nie zawsze wiedzq, co zrobic.
Jak pomébc im przetamac strach przed zgtoszeniem? | jak zareagowag, zeby nie

zatowali, ze poprosili o pomoc?
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I Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Co méwiqg badania?

Sprawcy czesto wczesniej ujawnidjg swoje zamiary! Badania amerykanskiej
Secret Service pokazujqg, ze powazne ataki w szkotach rzadko nastepujg zupetnie
bez sygnatdébw ostrzegawczych.

W analizie 67 udaremnionych plandéw atakdéw szkolnych az 94%
sprawcdw wczesniej ujawnito komus swoje zamiary.

Z kolei badania dotyczgce dokonanych atakéw wykazaty, ze w
81% przypadkdw przynajmniej jedna osoba wiedziata o planach
sprawcy. Bardzo czesto byli to rowiesnicy.

Sygnatami ostrzegawczymi mogqg by¢ bezposSrednie grozby, zapowiedzi zemsty,
wiadomosci wysytane znajomym, niepokojqce publikacje w mediach
spotecznoSciowych czy materiaty wskazujgce na przygotowania do przemocy.
Nie kazdy taki sygnat oznacza jednak rzeczywiste zagrozenie. Wymaga natomiast
potraktowania go powaznie i sprawdzenia.

Uwaga!
Dane dotyczq amerykanskich badan nad planowanymi atakami szkolnymi,
a nie wszystkich form agresji w szkotach.

Zrédta:

- U.S. Secret Service, National Threat Assessment Center (2021), Averting Targeted School Violence: A U.S. Secret
Service Analysis of Plots Against Schools.

- Vossekuil B.iin. (2002), The Final Report and Findings of the Safe School Initiative: Implications for the Prevention
of School Attacks in the United States.
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Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Whiosek dla dorostych:

Dzieci mogq wiedzie€ o zagrozeniu wczesniej niz nauczyciele i rodzice.
Dlatego tak wazne jest budowanie atmosfery, w ktérej uczen nie boi sie
powiedzie€ dorostemu o niepokojgcych zachowaniach kolegi i wie,

ze zgtoszenie zagrozenia nie jest donoszeniem, lecz dziataniem na rzecz
bezpieczenstwa.

Dlaczego dorosli dowiadujq sie o problemie najczesciej dopiero wtedy, gdy pod
szkote podjadq karetki? Poniewaz dzieci paralizuje lek przed etykietq konfidenta,
donosicielq, kapusiqg, czy ,szes€dziesiony”.

Co to znaczy ,szescdziesiona”?

.SzeSCdziesiona” to slangowe, pogardliwe okreslenie osoby, ktora donosi

na innych, ujawnia ich przewinienia lub przekazuje informacje policji czy innym
przedstawicielom wtadzy. Nazwa nawigzuje do art. 60 Kodeksu karnego,
przewidujgcego m.in. mozliwoS¢ nadzwyczajnego ztagodzenia kary sprawcy,
ktéry ujawnia organom Scigania informacje o innych uczestnikach przestgpstwa.

Okreslenie wywodzi sie ze slangu przestepczego i wieziennego, ale przenikneto
rowniez do jezyka mtodziezowego. Bycie nhazwanym ,szeScdziesionq” oznacza
w oczach grupy ztamanie zasady lojalnosci, a niekiedy grozi odrzuceniem,
oSmieszeniem lub odwetem.
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Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Jednak problem jest znacznie gtebszy niz samo prewencyjne zgtaszanie
niebezpieczehnstwa. Kiedy przemoc juz sie wydarzy: w klasie, na przerwie czy
w nagtowkach serwisdw informacyjnych, zostajemy z dzieCmi, ktére czujq lek,
ztoS¢, dezorientacje, a czasem poczucie winy lub grozng fascynacije.

Naszym zadaniem jako dorostych jest nie tylko nauczy€ dzieci reagowania przed
tragediq, ale i zaopiekowac sie nimi po tym, gdy Swiat okazuje sie peten przemocy.

Przyktad: przetamac¢ petle milczenia
(sytuacja przed tragediq)

Sytuacja: 15-letni Bartek od miesiecy wycofywat sie z zycia klasy. Byt obiektem
docinkdw, z czasem stat sie w szkole ,przezroczysty”. Na rowieSniczej grupie na
komunikatorze wrzucit zdjecie noza z podpisem: ,Pamigtajcie moje imie.
Niedtugo wszyscy pozatujq, ze ze mnie kpiny robili”.

Reakcja kolegbw: Kacper zobaczyt wiadomos¢E. Pomyslat: ,Ech, Bartek znowu
szuka uwagi. Jak powiem wychowawcy, dziewczyny uznajg mnie

za konfidenta, a chtopaki wySmiejq. Zresztq... on pewnie tylko tak gada”.
Kacper milczat. Dwa dni pdzniej doszto do tragedii.

Whniosek psychologiczny:

Kacper nie milczat ze ztej woli. Milczat, bo w Swiecie nastolatkow lek
przed wykluczeniem i ostracyzmem grupy jest silniejszy niz
abstrakcyjne poczucie zagrozenia.
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I Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Jak stworzy¢ w szkole przestrzen, w ktorej
zgtoszenie zagrozenia nie jest ,donosem”?

Dzieci zyjq na pierwszej linii rowiesniczego frontu. Zaden nauczyciel ani pedagog
nie przesledzi tysiecy prywatnych wiadomosci w sieci. Jesli jednak uczeh ma
zaryzykowac i powiedzieC dorostemu o niepokojgcym zachowaniu kolegi, musi
mieC pewnosc, ze dorosli go nie wystawiqg. Uczenh powinien wiedzie€ nie tylko,

ze powinien powiedziec€, ale takze komu, w jaki sposéb i co stanie sie pdznie;.

Zanim powiesz uczniom: ,zgtaszajcie”, sprawdz, co utrudnia
zgtaszanie

Uczeh moze obawiac sig, ze zostanie nazwany ,szeS¢dziesionq”, straci przyjaciot
albo spotka go odwet. Moze tez mie€ doSwiadczenie nieskutecznego zgtoszenia:
powiedziat o krzywdzeniu, ale ustyszat, ze przesadza.

Czasem dziata rozproszenie odpowiedzialnosci: skoro wiadomosS¢ przeczytata
cata klasa, ktos inny na pewno zareaguje. Innym razem lojalnoS¢ wobec kolegi
okazuje sie silniejsza niz niepokd;.
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I Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Zamiast pouczac: ,Trzeba mieC odwage”, zapytaj klase:

* Dlaczego komus moze by¢ trudno powiedzie€ dorostemu o grozbie?
© Czego moze si¢ obawiaC po zgtoszeniu?
+ Co powinien zrobi€ nauczyciel, zeby uczeh nie zostat z tym sam?

Nie pro$ o nazwiska ani publiczne opowiadanie osobistych doSwiadczen.
Rozmowa ma utatwi¢ pbdzniejsze zgtoszenie, a nie wymuszac ujawnienie
przy catej klasie.

Ztota rada dla nauczyciela
ProSba o odwage musi i§€ w parze z ochrong.

Ochrona i bezpieczehAstwo ucznia

3 kluczowe kroki po zgtoszeniu

S © 2
)}
Zachowaj dyskrecje Zabezpiecz sytuacje Wspotpracuj z zespotem
Nie ujawniaj nazwisk przed Sprawdz, czy uczen jest Powiadom wychowawce i
klasq. bezpieczny. pedagoga.
- J
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Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Jak odczarowaé mit donosiciela na
godzinie wychowawczej?

Spor o to, co jest ,donosem”, tatwo zamienia sie¢ w moralizowanie. Skuteczniejsze
bedzie wyjasnienie celu zgtoszenia. Wyjasnij roznice miedzy zdradqg a szukaniem
pomocy. Uzyj analogii medycznej:

.Jesli widzisz, ze Twoj kolega na wycieczce ztamat noge i mdleje z boluy, to czy
wezwanie pogotowia jest »kablowaniem« na niego? Nig, to ratowanie zdrowia.
Jesli kolega pisze w sieci, ze ma ndz, planuje atak albo chce skrzywdzi€ siebie,
jego umyst nie pracuje prawidtowo. Zgtoszenie tego dorostym to nie donos,

to wezwanie karetki do jego gtowy”.

Nazwij réznice migdzy DONOSEM a ZGtOSZENIEM:

— DONOS ma na celu zaszkodzenie komus, dokuczenie, zniszczenie komu$
opinii lub zdobycie wiasnej korzysci (,Prosze pani, a Tomek §ciggal”).

— ZGLOSZENIE ZAGROZENIA ma na celu ochrone czyjegos zdrowia lub zycia
(,Tomek ma niebezpieczne narzedzie i grozi innym”).

Pomocna odpowiedz:

.Kiedy kto§ moéwi, ze skrzywdzi cztowiekq, potrzebujemy pomocy dorostych.
Zgtoszenie moze ochroni€ osobg, ktorej grozi, ale tez jego samego przed
zrobieniem czegos§, czego skutkow nie da sie cofngc”.
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Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Przyktad: wiadomos¢, ktorej nikt nie chce
potraktowac powaznie

Na klasowym czacie pojawia sie¢ wiadomos¢: ,Jutro pozatujecie”. Kilka oséb
odpowiada §miejgcymi sie emotikonami. Czternastoletni Michat pamieta jednak,
ze autor wczesniej mowit o skrzywdzeniu konkretnego kolegi. Po lekcji podchodzi
do wychowawczyni: ,Nie wiem, czy to zart, ale chciatem pani pokazac”.

W tym momencie Michat nie potrzebuje pytania: ,A skqad wiesz, ze on naprawde cos$
zrobi?”. Potrzebuje dorostego, ktory przyjmie informacje i przejmie odpowiedzialnos¢E.

Pomocna odpowiedz:

.Dobrze, ze przyszedtes. Nie musisz wiedzie€, czy to byt zart. Pokaz mi,
co doktadnie napisat. Sprawdzimy tez, czy ktos jest teraz zagrozony.
Czy boisz sie, ze kto$ bedzie miat do ciebie pretensje za powiedzenie?”
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I Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Zgtaszamy zachowaniaq, nie ,podejrzanych
uczniow”
o

Rozmowa o bezpieczehstwie nie powinna prowadzi€¢ do tropienia dzieci
samotnych, nietypowych czy korzystajgcych z pomocy psychologicznej.

Uczniom warto podac¢ konkretne przyktady sytuacji wymagajqcych przekazania
informaciji:

grozenie skrzywdzeniem siebie lub innych;

* zapowiadanie ataku lub wskazywanie jego celu;

*  pokazywanie niebezpiecznego przedmiotu w kontekscie grozby;
* mowienie o przygotowaniach do przemocy;

¢ naktanianie innych do udziatu w ataku;

© wymuszanie milczenia grozbqg odwetu.

Ta lista nie pozwala przewidzie€, kto dokona ataku. To jednak cenne
wskazdowki, kiedy nalezy szuka¢ pomocy.
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Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Pierwsza reakcja: 8 krokow

Podziekuj i docen odwage. ,Dobrze, ze mi o tym mowisz. Wiem, jak wielkiej

odwagi to wymagato”.

Odbarczenie z odpowiedzialnosci. ,Zrobite§ absolutnie wszystko, co do
Ciebie nalezato. Teraz to ja i dorosli przejmujemy ten problem. Ty jestes
bezpieczny”.

Sprawdz pilnos¢. ,Czy ktos jest teraz zagrozony? Gdzie jest osobq, o ktorej
mowisz?".

Zbierz podstawowe fakty. ,Co doktadnie padto, kiedy, w jakim miejscu lub

na jakiej grupie?”
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Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Zapytaj o bezpieczenstwo zgtaszajgcego. ,Czy kto§ go zastraszat?
Czy obawia sie odwetu?”

Zapewnij dyskrecje. Nie obiecuj catkowitej tajemnicy. Powiedz: ,Informacji
0 zagrozeniu hie moge zatrzymac dla siebie. Przekaze jg osobom, ktore
muszg pomoc. Nie bede niepotrzebnie ujawniag, od kogo jg otrzymatem”.

Uruchom dziatania. Postepuj zgodnie z procedurami szkoty, wigcz dyrekcje
i odpowiednie osoby; w pilnej sytuacji wezwij stuzby.

Wro€ do ucznia. Sprawdz, czy po zgtoszeniu nie pojawity sie naciski,

wySmiewanie lub wykluczanie.

— To nie donosicielstwo, to ratowanie zycia

Szkota powinna zadbac o to, by kazdy uczeh wiedziat, komu i w jaki sposéb moze
zgtosi€ niepokojgce zachowanie, grozby czy informacje o planowanej przemocy.
Moze to by€ rozmowa z zaufanym nauczycielem, pedagogiem szkolnym lub
anonimowe zgtoszenie. Rdwnie wazne jest przekonanie dzieci, ze ich sygnaty
zostanq potraktowane powaznie, a szkota podejmie dziatania, by chroni¢ je przed
ewentualnym odwetem ze strony rowiesnikow.
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I Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Jak rozmawiac z klasg po zdarzeniu
przemocowym lub po doniesieniach z
mediow?

o

Gdy w szkole lub w mediach dochodzi do aktu agresji, uczniowie zostajq
z nattokiem emocji. Rolg nauczyciela jest uporzadkowanie faktdw i obnizenie leku.

Schemat rozmowy z klasa:

KROK 1. Nazwij i uszanuj emocje

Zamiast: ,Nie bdjcie sie, nic sie nie stato” — ,To, co sie stato, jest trudne

i wstrzgsajqgce. To zupetnie normalne, ze czujecie teraz lek, ztoS€ albo macie metlik
w gtowie. Rozmawiamy o tym nie po to, zeby sie straszyC, ale zeby nikt z was nie
zostawat z trudnymi myslami sam”.

KROK 2. Prostuj plotki i utnij spirale z TikToka:

W sieci krgzy bardzo duzo niesprawdzonych informaciji i drastycznych nagran.
Ogladanie ich i przesytanie dalej nikomu nie pomaga, a tylko zwieksza niepokd;.
Jesli widzielicie co§, co was przeraza, przyjdzcie porozmawiac”.

KROK 3. Odbuduj poczucie bezpieczenstwa i sprawczosci:

,TO, CO sie wydarzyto, byto zte. Dorosli w naszej szkole, dyrekcja i policja wykonujq
swojq prace, by zapewni¢ wam bezpieczenstwo. Pamigtajcie, ze nie jestescie
w tym sami”.
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I Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Przyktad: skqd bierze sige agresor?
(odrzucenie w grupie)

Sytuacja: 14-letni Szymon przez lata byt obiektem drwin z powodu wady postawy
i ubogiego stroju. Rodzice w domu stosowali chtodny rygor. W szkole Szymon
styszat od rowiesnikéw: ,Jestes$ zero, nikt cie nie chce”. Przestat sie odzywac.
Znalazt w sieci grupy, gdzie promowano nienawis¢ i zemste.

Mechanizm psychologiczny: Stynne afrykanskie przystowie mowi: ,Dziecko,
ktérego nie przyjeta wioska, spali jg, by poczu€ jej ciepto”. Mtodociani sprawcy
ciezkiej przemocy czesto sami wczesSniej doSwiadczali systemowej przemocy,
odrzucenia i chtodu. Zranieni ludzie w kohcu raniq innych.

4 N
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Lekcja dla nauczyciela:

Przeciwdziatanie przemocy zaczyna sie od wychwytywania uczniow
.przezroczystych” i reagowania na pozornie drobne wykluczenie na
przerwach.

Reaguj rowniez na powtarzajgce sig wyzwiska czy odmieszanie. Nie czekaj,
az krzywdzenie przybierze bardziej widocznqg forme. Konsekwentna reakcja
dorostych i uwaznoS¢ na relacje w grupie nalezq do zaleceh dotyczqcych
przeciwdziatania przemocy réwiesniczej.
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Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Przyktad: jesli uczen, ktéry grozi, sam jest
krzywdzony

Koledzy od tygodni ponizajq trzynastoletniego Adama: zabierajg mu rzeczy,
wyzywajq i publikujg oSmieszajqce zdjecia. Podczas przerwy chtopiec mowi:
.~Jeszcze was wszystkich zatatwie”. Nauczyciel styszy tylko to zdanie.

Potrzebna jest reakcja na grozbe oraz sprawdzenie, co jq poprzedzato. Samo
ukaranie Adama pozostawi krzywdzenie bez odpowiedzi. Z kolei uznanie grozby
za zrozumiatq reakcje i zignorowanie jej nie zapewni bezpieczehstwa.

Pomocna odpowiedz:

,TO, CO Ci robiq, jest niedopuszczalne i zajmiemy sie tym. Jednocze$nie
potraktujemy powaznie twoje stowa o skrzywdzeniu innych. Musimy zadbaé
o bezpieczehstwo wszystkich, rowniez twoje”.

Ztota rada dla nauczyciela:

Reaguj na grozbe i na krzywde, ktérej uczeh doswiadcza. Doznawana
przemoc nie usprawiedliwia ataku. Grozenie innym nie odbiera prawa do
ochrony.
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I Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Trzy filary zmiany w szkole

‘ Ochrona zrédta bez wyjgtku: Nigdy, pod zadnym pozorem, nie ujawniaqj
zroédta informacji na forum klasy ani wobec rodzicdw sprawcy. Zdanie:
~Janek powiedziat mi, co pisate$ w sieci” bezpowrotnie niszczy zaufanie

i wystawia informatora na zemste.

Uczen zgtasza Poufna rozmowa Zrédto chronione
Sygnat o problemie Bez nazwisk na forum Bez ryzyka odwetu

‘ Procedury bezsygnatowe (anonimowos¢ i dyskrecja): Uczniowie muszq
miec fizycznq i cyfrowq droge zgtaszania uwag bez Swiadkéw
(np. bezpieczna, dyskretna skrzynka zaufania w ustronnym miejscu,
dedykowany skrzynkowy e-mail pedagoga, aplikacja anonimowa).

Skrzynka zaufania + E-mail pedagoga + Anonimowa aplikacja
W ustronnym miejscu Bez Swiadkow Z zachowaniem dyskrecji

‘ Zasada ,Lepiej 10 fatszywych alarmow niz jedno przeoczenie™
Nigdy nie wySmiewaj uczniq, ktory przychodzi z btahostkq. Jesli powiesz:
.Przesadzasz, wymyslasz problemy”, ten uczen nigdy wiecej nie przyjdzie,
gdy stawka bedzie szta o zycie.

—

Wystuchaj ucznia Nie bagatelizuj Reaguj na zgtoszenia
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I Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Zasada wspolna dla szkoty i domu

Dziecko nie musi ustalag, czy ktoS naprawde zrealizuje grozbe.
Ma przekazac to, co zobaczyto lub ustyszato. Ocena zagrozenia
| organizacja pomocy nalezq do dorostych oraz odpowiednich stuzb.

CHECKLISTA DLA NAUCZYCIELA

o

[] Uczniowie wiedzq, komu i jak zgtosi¢ zagrozenie.

[] Mogaq porozmawiaé bez publicznosci.

[1 Wiedzq, ze nie muszg udowadnia¢ prawdziwosci grozby.

[1 Znam szkolng procedure reagowania i sposéb wezwania pilnej pomocy.
[1 Zapisuje fakty i podjete dziatania.

[] Nie ujawniam niepotrzebnie osoby zgtaszajgce;.

[1 Po zgtoszeniu sprawdzam jej bezpieczenstwo.

[ 1 Reaguje takze na krzywdzenie, ktére mogto poprzedzaé grozbe.
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I Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Podsumowanie

ROwieSnicy mogqg zauwazy€ coS§, czego nie widzqg rodzice ani
nauczyciele. Nie wolno jednak robi€ z nich straznikdw bezpieczenstwa
szkoty ani obarcza¢ odpowiedzialnosciq za cudzy atak. Zadaniem
dziecka jest przekazac¢ niepokojgcq informacje. Zadaniem dorostego
— przyjac jq, ocenic pilnosS¢, uruchomi¢ pomoc i sprawdzic
bezpieczenstwo osbb zaangazowanych.

Najwazniejszy komunikat, ktory powinien ustyszeé uczen, brzmi:

.Jesli co$ cie niepokoi, powiedz. Nie musisz mie€ pewnosci ani sam tego
rozwigzywac. Potraktujemy twojq informacje powaznie i podejmiemy
dziatanie”.
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I Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Zdania przydatne zarowno w szkole, jak i w
domu

era

o
Zamiast...
,On tylko tak gada”. .Nie wiemy, co zamierza. Trzeba potraktowaé
te informacje powaznie”.
.Dlaczego dopiero .Dobrze, ze mdéwisz teraz. Co utrudniato ci
teraz?” powiedzenie?”
.Nie bqdz skarzypytq”. .Kiedy chodzi o krzywde lub zagrozenie,
szukamy pomocy”.
.Musisz sam sobie .Nie musisz sam tego rozwigzywag¢”.
poradzic”.
,Na pewno nic sig nie ~.Podejmiemy dziataniq, zeby zadbaé
stanie”. o bezpieczefstwo”.
,Nikomu nie powiem”. .Przekaze to osobom, ktére muszq pomaéc,
i wyjasnie ci nastepny krok”.
,1dZ z nim porozmawia;j”. .Nie musisz sam konfrontowac¢ sie z osobq,
ktéra grozi”.
nowa



I Jak rozmawia¢ z dzie€mi o przemocy w szkole

Przeciwdziatanie przemocy w szkole nie jest jednorazowq akcjq ani pogadankqg
po tragedii. To codzienna kultura reagowania na drobne przekroczenia granic,
rozmowa o emocjach i odczarowanie mitu milczenia.

Elzbieta Grabarczyk-Ponimasz

Psycholog, specjalistka psychoterapii uzaleznien,
mediatorka. Autorka ksigzek, e-bookdw i artykutdw
popularyzujgcych wiedze z zakresu psychologii,

a w szczegolnosci z zakresu profilaktyki i terapii
uzaleznien oraz przeciwdziatania przemocy

i dyskryminaciji.

nowa
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